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1 Hinweise zur Datenverarbeitung 
1.1 Einleitung 
Mit dem IoT-Gerät (Produktreihen IBG 7 und IBG 8) eröffnet sich eine neue Welt voller Vorteile 
für den Anwender. Durch das Sammeln von batteriespezifischen Daten haben Sie jederzeit 
den Überblick in unserer webbasierten TRIATHLON-Cloud (TriCONNECT). Sie können Ihre 
eigenen Verbrauchsanalysen durchführen und Ihre Fahrzeugflotte optimieren. Darüber hinaus 
können wir auch so Ihnen in Zukunft maßgeschneiderte Konzepte anbieten, wie bspw. Energy 
as a Service (EaaS). 

1.2 Funktionsbeschreibung des IoT-Gerätes 

1.2.1 Technische Funktionsweise (Hardware, Software) 
Das IoT-Gerät setzt sich aus Hardware und Software zusammen, alles made in Germany. Mit 
der Hardware steht Ihnen ein leistungsstarker Mini-PC zur Verfügung, welcher in der Lage ist, 
verschiedene technische Daten über die Batterie zu erfassen und zu übermitteln. Darüber 
hinaus, je nach Ausstattung, gibt es ein Fulltouch-Display, welches Ihnen auch batterienah 
diverse Daten anzeigen kann. Das IoT-Gerät wird typischerweise über die 
Fahrzeugschnittstelle versorgt. Als Backup-Stromversorgung greift das IoT-Gerät auf die 
eigens verbauten Zellen zurück. Diese werden automatisch über die Fahrzeugschnittstelle 
mitgeladen. Des Weiteren ist in jedem Gerät sowohl ein Wi-Fi-Modul als auch eine eSIM 
verbaut. Je nach bestelltem Leistungsumfang wird dies bereits bei der Auslieferung aktiviert 
oder aber kann nachträglich erworben und aktiviert werden. Die Steckerschnittstelle variiert 
zwischen den IoT-Geräten und kann aus der jeweiligen Betriebsanleitung ausfindig gemacht 
werden. Bei der Applikations-Software auf dem IoT-Gerät handelt es sich um ein 
Betriebssystem für den verbauten Mini-PC, um diesen betreiben zu können. Die Software 
sorgt dafür, dass die Daten in aufbereiteter Form der Cloud bereitgestellt werden können und 
je nach aktiviertem Pfad entweder über Wi-Fi oder LTE übertragen werden. 

1.2.2 Cloud-Plattform (betrieben von Triathlon) 
In unserer Cloud werden die vom IoT-Gerät gesendeten Daten abgespeichert. Die Cloud wird 
im Namen von Triathlon betrieben. Die Daten sind Eigentum der Triathlon. Über die 
Verarbeitung der erhobenen Daten entscheidet die Triathlon allein oder gemeinsam mit sog. 
Third Parties, bspw. Verkäufer, Händler, Fahrzeughersteller etc. Grundsätzlich stellt Triathlon 
nur den Zugang zu der Cloud zur Verfügung. Der Nutzer (Third Party) kann je nach gewähltem 
Vertragsmodell einen Nutzeraccount mit Zugang zu diesen Daten in der Cloud erhalten, um 
die Daten in Eigenverantwortung weiterzuverarbeiten. 

1.2.3 Übermittlungswege (WLAN, LTE), Möglichkeit einer Abschaltung 
Wie bereits in der technischen Funktionsbeschreibung erläutert, verfügen IoT-Geräte über 
zwei Übertragungsmöglichkeiten. Je nach gewähltem Vertragsmodell werden Daten über das 
verbaute Wi-Fi-Modul oder die verbaute eSIM in die Cloud übertragen. Möchte der Nutzer 
diese Datenübermittlung nicht, so muss dieser das entsprechende Vertragsmodell wählen, 
welches das Senden der Daten unterbindet. Alternativ muss das IoT-Gerät ausgeschalten 
werden, um das Senden zu verhindern. 
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1.2.4 Betroffene Kategorien von Daten 
Folgende beispielhafte Kategorien von Daten werden gesammelt: Gesundheitszustand, 
Ladezustand, max. Kapazität, Zellspannung und -temperatur, Stromstärke, Betriebsmodus, 
Zeit und Dauer in Nutzung, etc. von der Batterie, sowie auch Geodaten (Genauigkeit größer 
800 Meter). Für weitere Auskünfte nehmen Sie bitte Kontakt mit der Triathlon auf. 

1.2.5 Zugriffsmöglichkeit durch Dritte 
Je nach erworbenen Leistungsumfang kann man zu der Batterie, welche eindeutig über deren 
Seriennummer identifiziert werden kann, auch deren gesendete Daten über einen Zugang zur 
IoT-Plattform einsehen. Dies ist auch möglich für Third Parties, im speziellen Verkäufer, 
Händler, Fahrzeug OEMs. 

1.3 Speicherdauer / Löschung 

1.3.1 Möglichkeit, eine Löschung von „Cloud-Konten“ (Kundenkonto) zu 
beantragen 

Sollten Sie die Cloud-Dienste nicht mehr nutzen wollen, können Sie im Rahmen ihres 
Vertragsmodells das Löschen Ihres Accounts, insbesondere Ihrer personenbezogenen Daten, 
erbitten. Dadurch wird Ihr Account bzw. Ihre personenbezogenen Daten bzw. der Bezug zu 
diesen gelöscht. Die batteriespezifischen Daten verbleiben weiterhin in der Cloud. 

1.4 Sonstiges 
Es kann vorkommen, dass Third Parties, bspw. Verkäufer, Händler, Fahrzeughersteller etc., 
durch die Übermittlung der batteriespezifischen Daten und ihren Zugang zu der Cloud, einen 
Personenbezug herstellen können. Das kann insbesondere vorliegen, wenn wenige Batterien 
von einer kleinen Anzahl von Personen in einem bestimmten Gebiet genutzt werden. Die 
Triathlon stellt lediglich die Datenbank und den Zugang zu der Cloud für die Third Parties zur 
Verfügung. Es obliegt den Third Parties, einen Personenbezug bzw. eine Überwachung zu 
vermeiden. Es gelten die Datenschutzgesetze und -Vorschriften des jeweiligen Landes. 

1.5 Kontaktmöglichkeiten 
Bei weiteren Fragen hierzu können Sie sich über unsere Website https://www.sunlight-
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/ informieren und Kontakt zu uns aufnehmen. 
Außerdem finden Sie dort auch unser Informationsschreiben für weitere Informationen zur 
Datenverarbeitung im Zusammenhang mit unserem IoT-Gerät. 
  

Bei weiteren Fragen hierzu können Sie sich über unsere Website https://www.sunlight- 
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/ informieren und Kontakt zu uns aufnehmen. 
Außerdem finden Sie dort auch unser Informationsschreiben für weitere Informationen zur  
Datenverarbeitung im Zusammenhang mit unserem IoT-Gerät.

https://www.sunlight-
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/
https://www.sunlight-
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/
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1. Data Processing Notice 
1.1 Introduction 
The IoT device (IBG 7 and IBG 8 product series) opens up a new world of benefits for the user. 
By collecting battery-specific data, you always have an overview in our web-based 
TRIATHLON cloud (TriCONNECT). You can carry out your own usage analyses and optimise 
your vehicle fleet. Moreover, we will also be able to offer you customised concepts in the future, 
such as Energy as a Service (EaaS). 

1.2 Functional description of the IoT device 

1.2.1 Technical functionality (hardware, software) 
The IoT device consists of hardware and software, all made in Germany. With the hardware, 
you have a powerful mini-PC at your disposal, which is able to record and transmit various 
technical data about the battery. Furthermore, depending on the equipment, there is a full-
touch display which can also show you various data close to the battery. The IoT device is 
typically powered via the vehicle interface. The IoT device uses its own built-in cells as a 
backup power supply. These are automatically loaded via the vehicle interface. Furthermore, 
each device is equipped with both a Wi-Fi module and an eSIM. Depending on the scope of 
services ordered, this is activated at the time of delivery or can be purchased and activated at 
a later date. The plug interface varies between the IoT devices and can be found in the 
respective operating instructions. The application software on the IoT device is an operating 
system for the built-in mini-PC in order to be able to operate it. The software ensures that the 
data can be made available to the cloud in processed form and transferred either via Wi-Fi or 
LTE, depending on the activated path. 

1.2.2 Cloud platform (operated by Triathlon) 
The data sent by the IoT device is stored in our cloud. The cloud is operated on behalf of 
Triathlon. The data is the property of Triathlon. Triathlon decides on the processing of the 
collected data alone or together with so-called third parties, e.g. sellers, dealers, vehicle 
manufacturers, etc. In principle, Triathlon only provides access to the cloud. Depending on the 
contract model selected, the user (third party) may receive a user account with access to this 
data in the cloud in order to further process the data under their own responsibility. 

1.2.3 Transmission paths (WLAN, LTE), possibility of switching off 
As already explained in the technical function description, IoT devices have two transmission 
options. Depending on the contract model selected, data is transferred to the cloud via the 
built-in Wi-Fi module or the built-in eSIM. If the user does not want this data transmission, 
he/she must select the corresponding contract model, which prevents the data from being sent. 
Alternatively, the IoT device must be switched off to prevent the transmission. 
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1.2.4 Affected categories of data 
The following exemplary categories of data are collected: State of health, state of charge, 
maximum capacity, cell voltage and temperature, current, operating mode, time and duration 
of use, etc. of the battery, as well as geodata (accuracy greater than 800 meters). For further 
information, please contact Triathlon. 

1.2.5 Access possibility by third parties 
Depending on the scope of services purchased, you can also view the data sent by the battery, 
which can be clearly identified by its serial number, via access to the IoT platform. This is also 
possible for third parties, in particular sellers, dealers and vehicle OEMs. 

1.3 Storage period / erasure 

1.3.1 Option to request the erasure of “cloud accounts” (customer account) 
If you no longer wish to use the cloud services, you can request the erasure of your account, 
in particular your personal data, as part of your contract model. This will erase your account or 
your personal data or the reference to it. The battery-specific data still remain in the cloud. 

1.4 Miscellaneous 
It is possible that third parties, e.g. sellers, dealers, vehicle manufacturers, etc., may be able 
to establish a personal reference through the transmission of battery-specific data and their 
access to the cloud. This may be the case in particular if a small number of batteries are used 
by a small number of people in a certain area. Triathlon only provides the database and access 
to the cloud for the third parties. It is the responsibility of the third parties to avoid personal 
references or monitoring. The data protection laws and regulations of the respective country 
apply. 

1.5 Contact options 
If you have any further questions, you can obtain information on our website 
https://www.sunlight-group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/ and contact us. You 
will also find our information letter there for further information on data processing in connection 
with our IoT device. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

If you have any further questions, you can obtain information on our website  
https://www.sunlight-group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/ and contact us. You  
will also find our information letter there for further information on data processing in connection 
with our IoT device.

https://www.sunlight-group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/
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1 Remarques concernant le traitement des données 
1.1  Introduction 
Avec le dispositif IoT (série IBG 7 et IBG 8), un nouveau monde plein d’avantages pour 
l’utilisateur a vu le jour. Grâce à la collecte de données spécifiques aux batteries, vous 
bénéficiez en tout temps d'un aperçu de notre nuage TRIATHLON (TriCONNECT). Vous 
pouvez effectuer votre propre analyse de consommation et optimiser votre flotte de véhicules. 
Par ailleurs, cette option nous permet de vous offrir à l’avenir des concepts taillés sur mesure 
tels que Energy as a Service (EaaS). 

1.2  Description fonctionnelle du dispositif IoT 

1.2.1  Fonctionnement technique (matériel, logiciel) 
Le dispositif IoT est composé d’un matériel et d’un logiciel, tous fabriqués en Allemagne. En 
guise de matériel, vous disposez d'un mini-PC performant, capable de collecter et de 
transmettre diverses caractéristiques techniques de batteries. En outre, en fonction de 
l’équipement, un écran tactile peut être intégré, permettant d’afficher diverses données de 
batteries. En général, le dispositif IoT est alimenté via l’interface du véhicule. En guise 
d’alimentation d’appoint, le dispositif IoT a recours à ses propres cellules intégrées. Celles-ci 
sont chargées automatiquement par l’interface du véhicule. De plus, chaque dispositif est 
équipé non seulement d'un module Wi-Fi, mais aussi d'une eSIM. En fonction de la prestation, 
celui-ci est activé lors de la livraison, ou peut être acheté et activé ultérieurement. L’interface 
de connexion varie en fonction des dispositifs IoT et peut être identifiée dans le manuel de 
service respectif. Quant au logiciel d’application du dispositif IoT, il s’agit un système 
d’exploitation pour le mini-PC intégré, afin de pouvoir le contrôler. Le logiciel permet d’assurer 
que les données soient prêtes à l’utilisation lorsqu’elles arrivent au nuage et que, selon le 
chemin d’accès choisi, elles soient transmises via Wi-Fi ou LTE. 

1.2.2  Plateforme infonuagique (exploitée par Triathlon) 
Notre nuage est le lieu de stockage des données transmises par le dispositif IoT. Le nuage 
est exploité au nom de Triathlon. Les données sont la propriété de Triathlon. Les décisions 
concernant le traitement des données recueillies sont prises par Triathlon seul ou en concours 
avec les Tierces parties, notamment les acheteurs, revendeurs, constructeurs automobiles 
etc. En principe, Triathlon fournit uniquement l’accès au nuage. En fonction du modèle 
contractuel choisi, l’utilisateur (tierce partie) peut posséder un compte utilisateur avec accès à 
ces données afin de pouvoir les traiter en toute responsabilité. 

1.2.3  Voies de transmission (WLAN, LTE), possibilité de désactivation 
Tel qu’expliqué dans la description du fonctionnement technique, les dispositifs IoT disposent 
de deux options de transmission. Selon le modèle contractuel choisi, les données sont 
transmises au nuage via le module Wi-Fi ou la carte eSIM intégrés. Si cette transmission des 
données ne convient pas à l’utilisateur, il doit choisir le modèle contractuel excluant la 
transmission des données. Alternativement, le dispositif IoT peut être désactivé afin d’éviter la 
transmission. 
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1.2.4  Catégories de données concernées 
Les catégories de données suivantes sont recueillies : État de fonctionnement, niveau de 
charge, capacité maximale, tension et température de cellule, intensité, mode de 
fonctionnement, temps et durée d'utilisation etc. de la batterie ainsi que données de 
géolocalisation (précision supérieure à 800 mètres). Pour d’autres renseignements, veuillez 
contacter Triathlon. 

1.2.5  Possibilité d’accès par des tiers 
En fonction de l’étendue des prestations, il est possible de consulter les données de la batterie 
(identifiable sans équivoque à l’aide du numéro de série) en accédant à la plateforme IoT. 
Cette possibilité est également offerte au Tierces Parties, en particulier les acheteurs, 
revendeurs et équipementiers automobiles. 

1.3  Durée de sauvegarde / suppression 

1.3.1  Possibilité de demander la suppression du « compte infonuagique » 
(compte client) 

Si vous ne souhaitez plus utiliser les services infonuagiques, vous pouvez, dans le cadre de 
votre modèle contractuel, demander la suppression de votre compte et, en particulier, de vos 
données personnelles. Ainsi, votre compte, notamment vos données personnelles et le lien à 
celles-ci sera supprimé. Les données spécifiques aux batteries demeureront dans le nuage. 

1.4  Divers 
Il peut arriver qu’en transmettant les données de batterie et en accédant au nuage, les Tierces 
Parties (notamment les acheteurs, revendeurs, constructeurs automobiles etc) établissent un 
lien avec une personne. Ce cas de figure peut se produire particulièrement lorsqu’un faible 
nombre de batteries est utilisé par des personnes dans une localité précise. Triathlon met 
uniquement à la disposition des Tierces Parties la base de données et l’accès au nuage. Il 
revient aux Tierces Parties d’éviter les références personnelles ou la surveillance. Le 
règlement et les consignes en matière de protection des données du pays respectif sont en 
vigueur. 

1.5  Options de contact 
Pour toute autre question, vous pouvez vous informer sur notre site web https://www.sunlight-
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/ et prendre contact avec nous. Vous y 
trouverez également notre lettre d'information, elle contient d’autres détails sur le traitement 
des données en rapport avec votre dispositif IoT. 
 
 

Pour toute autre question, vous pouvez vous informer sur notre site web https://www.sunlight- 
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/ et prendre contact avec nous. Vous y  
trouverez également notre lettre d‘information, elle contient d’autres détails sur le traitement  
des données en rapport avec votre dispositif IoT.

https://www.sunlight-
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/
https://www.sunlight-
group.com/en/global/manuals/triathlon-iot-device/
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Triathlon Batterien GmbH
Siemensstraße 1 
08371 Glauchau 
Germany

Tel:  +49 (0)3763/77 85-0
Fax: +49 (0)3763/77 85-110

E-Mail: info@triathlon-batterien.de
Internet: www.triathlon-batterien.de


